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ZAPYTANIE OFERTOWE 

(dot. Wyboru wywiadowni gospodarczej jako narzędzia wspierającego proces KYC) 

 

 

 

I. Składający zapytanie  

PFR Ventures Sp. z o. o.  

ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa 

REGON 360321596, KRS 0000533101, NIP 7010451067, kapitał zakładowy 123 698 800 PLN. 

Dalej jako „Zlecający” „Spółka”; „PFR Ventures” 

 

II. Wprowadzenie 

PFR Ventures Sp. z o.o. jest podmiotem wyspecjalizowanym w zarządzaniu powierzonymi przez inwestorów 
środkami na zlecenie. PFR Ventures zarządza portfelem funduszy inwestycyjnych zamkniętych (“FIZ”) oraz 
alternatywnymi spółkami inwestycyjnymi w ramach uzyskanego od Komisji Nadzoru Finansowego zezwolenia na 
zarządzanie ASI („ASI”).  

PFR Ventures jest zainteresowany pozyskaniem usług w zakresie analizy klientów zgodnie z wymogami ustawy z 
dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu (Dz.U. 2018 poz. 723). 

 

III. Cel zlecenia 
 

Celem niniejszego zapytania ofertowego jest wybór 1 dostawcy, który dostarczy kompleksową platformę do 
automatyzacji procesu KYC/KYB (Know Your Customer/Know Your Business) w naszej firmie. Poszukujemy 
rozwiązania umożliwiającego weryfikację kontrahentów, zarówno polskich, jak i zagranicznych osób fizycznych 
oraz prawnych, zgodnie z obowiązującymi regulacjami AML (Anti-Money Laundering) w zakresie identyfikacji 
ryzyk regulacyjnych, reputacyjnych oraz prawnych. 

 

IV. Przedmiot Zlecenia 

 
Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie narzędzia informatycznego (aplikacji webowej, API), które pozwoli na 
realizację rocznie 5 000 procesów weryfikacji KYC z możliwością powiększenia pakietu rekordów w przypadku 
przekroczenia założonego limitu sprawdzeń w trakcie trwania umowy, po cenie ustalonej z góry. Pod pojęciem 
weryfikacji rozumie się: osoby fizyczne krajowe + podmioty gospodarcze z nimi powiązane (ok. 80% sprawdzeń), 
osoby fizyczne zagraniczne (ok. 5% sprawdzeń), podmioty gospodarcze zagraniczne (ok. 15% sprawdzeń). 
Weryfikacje będą dotyczyć zarówno nowych kontrahentów, jak i regularnego monitoringu istniejących relacji 
biznesowych. 
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V. Oczekiwany zakres usług  

Oferowane rozwiązanie powinno obejmować: 

1. Weryfikację danych kontrahenta: 

o Osoby fizyczne i prawne (krajowe i zagraniczne) 

o Automatyczne pobieranie i porównanie danych z rejestrów krajowych i zagranicznych (KRS, CEIDG, 
GUS, CRBR) 

2. Sprawdzenie obecności na listach sankcyjnych: 

o Co najmniej następujące listy: EU, OFAC, ONZ, GIIF, MSWiA, UK oraz inne dostępne listy 
międzynarodowe  

o Codzienny monitoring kontrahentów na listach sankcyjnych oraz alertowanie w przypadku zmian 

3. Weryfikacja obecności kontrahentów na listach PEP (osoby zajmujące eksponowane stanowiska 
polityczne) 

4. Sprawdzenie obecności kontrahenta na listach kar i ostrzeżeń krajowych instytucji regulacyjnych: 

o KNF (lista ostrzeżeń publicznych, lista kar) 

o UOKiK (postępowania, decyzje, kary) 

o Rejestry upadłości i restrukturyzacji 

5. Analiza struktury własnościowej i powiązań: 

o W przypadku kontrahenta będącego podmiotem gospodarczym:  

a) Identyfikacja zarządu, rady nadzorczej, beneficjentów rzeczywistych (UBO), 
akcjonariuszy/udziałowców, podmiotów zależnych i powiązanych 

b) Identyfikacja podmiotów powiązanych z osobami wymienionymi w pkt. a) 

o W przypadku kontrahenta będącego osobą fizyczną: Identyfikacja podmiotów powiązanych ze 
względu na sprawowaną funkcję, zaangażowanie kapitałowe lub inne 

o Graficzna prezentacja powiązań i możliwość eksploracji struktury 

6. Negative news monitoring: 

o Automatyczny przegląd mediów pod kątem negatywnych doniesień na temat kontrahenta (ocena 
ryzyka Reputacyjnego) 

o Wyszukiwanie informacji w czasie rzeczywistym conajmniej z mediów takich jak: 

 Rzeczpospolita (rp.pl) 

 Puls Biznesu (pb.pl) 

 Gazeta Giełdy Parkiet (parkiet.com) 

 Gazeta Wyborcza (wyborcza.pl) 

 Dziennik Gazeta Prawna (gazetaprawna.pl) 

 Bankier.pl 

 Money.pl 

 Business Insider Polska 

 Forsal.pl 
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 Interia Biznes (biznes.interia.pl) 

 TVN24 / TVN24 BiŚ 

 Biznes Onet (biznes.onet.pl) 

 Onet.pl 

7. Ocena ryzyka kontrahenta: 

o Możliwość personalizacji macierzy oceny ryzyka i parametrów scoringowych 

o System alertów w przypadku przekroczenia zdefiniowanych progów ryzyka 

o Informacja o ryzyku kraju i branży 

8. Funkcjonalność systemu: 

o Możliwość masowej weryfikacji kontrahentów (np. na podstawie pliku Excel lub innego dokumentu 
wsadowego) 

o Stały monitoring list sankcyjnych i alerty (powiadomienia mailowe oraz alerty w aplikacji) 

o Eksport raportów w formatach Excel oraz PDF 

o Automatyczne archiwizowanie wykonanych weryfikacji i możliwość ich przeglądu 

o Dostęp przez aplikację webową oraz REST API 

9. Wsparcie techniczne i szkoleniowe: 

o Szkolenie z obsługi systemu dla zespołu KYC/Compliance 

o Bieżące wsparcie techniczne (helpdesk) 

o Wsparcie merytoryczne i techniczne w przypadku kontroli ze strony organów nadzorczych 

 

VI.  Kryteria wyboru oferty 
 
Dokonując wyboru Oferty Spółka będzie brała pod uwagę: 

1. Koszt roczny - 40% wagi oceny 
2. Zakres funkcjonalny, automatyzacja procesu – 50% wagi oceny 
3. Doświadczenie dostawcy na rynku (referencje, wdrożenia) – 10% wagi oceny 

 

VII. Odpowiedź na Zapytanie Ofertowe 
1. Ofertę należy przesłać do dnia 17 października 2025 r. do godz. 17.00 w wersji elektronicznej na adres: 

agnieszka.halata@pfrventures.pl (DW: zapytania.ofertowe@pfrventures.pl) 
2. Cena zawarta w Ofercie powinna obejmować pełny zakres prac określonych w Zapytaniu oraz uwzględniać 

wszystkie koszty związane z wykonaniem/wdrożeniem usług.  
3. Cena musi zostać wyrażona w złotych polskich (PLN) jako wartość netto za jeden rok świadczenia usług 
4. Wykonawca nie będzie mógł żądać zwiększenia ceny, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było 

przewidzieć rozmiaru oraz kosztów wszystkich świadczeń. Za ustalenie świadczeń obejmujących usługi oraz 
sposób przeprowadzenia na tej podstawie kalkulacji wynagrodzenia wskazanego w Ofercie odpowiada 
wyłącznie potencjalny Wykonawca. 
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VIII. Dodatkowe informacje i zastrzeżenia 
1. W toku badania i oceny Oferty, Spółka może żądać od potencjalnych Dostawców dodatkowych wyjaśnień 

lub uzupełnień dotyczących dokumentów lub treści zawartych w Ofercie.  
2. Termin związania Ofertą nie może być krótszy niż 30 (słownie: trzydzieści) dni roboczych od dnia upływu 

terminu składania ofert.  
3. Oferta cenowa powinna mieć charakter wiążący, przy czym Spółka zastrzega sobie możliwość precyzowania 

przedmiotu zlecenia i warunków cenowych na etapie negocjowania umowy zlecenia. 
4. Spółka może zwrócić się do Dostawcy o przedłużenie terminu związania Ofertą.  
5. Biorąc udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia Dostawca, musi wykazać brak konfliktu interesów. 

Dostawca jest obowiązany oświadczyć, że nie występuje potencjalny konflikt interesów w wykonywaniu 
Zlecenia i że taki konflikt nie będzie występował w trakcie świadczenia usług objętych zamówieniem, przy 
czym jako potencjalny konflikt interesów rozumiane będą, mające miejsce w okresie 12 miesięcy 
poprzedzających złożenie oferty, działania Dostawcy, mogące wywołać uzasadnioną wątpliwość co do jego 
bezstronności i rzetelności w zakresie powierzonych mu czynności z uwagi na wykonywanie usług na rzecz 
innych podmiotów oraz bezpośrednie powiązania osobowe lub kapitałowe występujące pomiędzy 
Dostawcą a Zlecającym i podmiotami pozostającymi w bliskich powiązaniach ze Zlecającym. Dla wykazania 
spełnienia niniejszego wymogu Dostawca jest zobowiązany wraz z ofertą złożyć oświadczenie o braku 
potencjalnego konfliktu interesów, złożone według jego najlepszej wiedzy. 

 

Komunikacja dotycząca Zapytania Ofertowego odbywa się za pomocą adresu poczty elektronicznej: 
agnieszka.halata@pfrventures.pl (DW: zapytania.ofertowe@pfrventures.pl). 
 
W przypadku pytań proszę o kontakt z Agnieszką Halatą – tel.: +48 539 543 263 

 

 

 


